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重新认识提问在人工智能时代的价值

□ 陈永华

在这个被人工智能深刻重塑的时代，人类正站

在认知文明的奇点上。知识获取的民主化浪潮，不

仅解构了传统的知识权威体系，更将教育的核心命

题推向本质性追问：当机器能瞬时调用人类千年文

明的积淀，教育者应以何种姿态守护思维的尊严？

如果教育系统继续沉迷于“正确答案的生产”，将导

致整整一代人成为“功能性文盲”。我们不得不重

新思考：教育应该珍视和培养的能力究竟是什么？

答案或许深植于人类最古老的智性传统——提

问之中。

提问是人类认知世界的基本方式，也是教育过

程中珍贵的思维火花。从古希腊哲学家苏格拉底

的产婆术，到现代科学研究的假设驱动，提问始终

是推动人类文明进步的核心动力。一个好的问题，

能够打开新的认知维度，引导思维突破固有框架。

爱因斯坦曾言，提出一个问题往往比解决一个问题

更重要。提问的能力源于人类独特的思维结构和

认知方式。在实际的应用场景中，我们可以将提问

分为询问、发问、追问三个层次：从询问中获取事

实，再从发问中探索逻辑，最后从追问中认识本质，

从而形成认知的螺旋上升。

询问是认知导航的元能力。在信息爆炸的今

天，精准的询问犹如安装认知定位系统。询问的能

力代表着求知的方向和思维的起点，它决定了我们

能够触及的知识边界。当学生学会用“概念透镜”

聚焦问题，就能在数据洪流中建立思维坐标系。询

问能力将决定他们未来的认知高度。

发问是思维深化的引擎。一个优质的发问需

要明确的问题意识、准确的概念把握和合理的思维

框架。在人工智能的辅助下，学生可以更专注于问

题的质量和深度，而不是简单的信息获取。这种能

力的培养有助于学生建立系统的认知结构，提升思

维品质，进而发展更高层次的智力。

追问是洞见本质的探照灯。它要求学生在复

杂情境中抓住问题的核心，持续深化思考。追问的

能力与批判性思维、创新意识高度契合，是通过第

一性原理洞见本质、推动知识进步的关键动力。追

问，实际上也是苏格拉底留给后世的宝贵精神财

富。在雅典的街头，苏格拉底正是通过不断追问，引

导人们思考真理。这种提问方式能帮助人们摆脱表

面化的思考，触及问题的本质。在信息过载的社会

中，追问不仅是一种思考工具，更是一种生活态度。

这三大提问能力的培养，必然推动传统教育方

式发生变革。换言之，以知识灌输为主的教学模式

已经难以适应时代需求，必须转向以问题为导向的

学习方式。教师的角色需要从知识传授者转变为思

维引导者。课堂也应成为问题探索的场所，而非标

准答案的集散地。

在人机协作的教育场景中，提问的质量直接影

响着学习的效果。一个模糊的问题往往导致机器

给出笼统的回答，而一个精准的问题则能使机器提

供更有价值的信息。提问不仅是获取知识的手段，

更是培养核心素养的关键。帮助学生掌握询问、发

问、追问的能力，就是在为他们适应未来社会奠定

坚实的基础。这样的实践，既体现了教育的本质价

值，也回应了时代的发展需求。

实际上，提问的层次本质是思维的层次，而教

育的使命也因此清晰——我们要培养的不是答案

的复读机，而是问题的炼金师。人类真正的尊严，

永远闪耀在那些机器无法提出的问题之中。当课

堂响起苏格拉底式的追问，教育的未来便在这叩击

声中徐徐展开。
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